
Информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними 

рисках, о видах медицинского вмешательства, их  последствия и ожидаемый 

результат  оказания медицинской помощи 
 

Медицинская помощь - комплекс мероприятий, направленных на поддержание и (или) 

восстановление здоровья и включающих в себя предоставление медицинских услуг 

(Федеральный закон N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской 

Федерации"). 

В соответствии со статьей 32 Федерального закона от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ "Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" медицинская помощь оказывается 

медицинскими организациями и классифицируется по видам, условиям и форме оказания такой 

помощи. 

К видам медицинской помощи относятся: 

1. первичная медико-санитарная помощь; 

2. специализированная, в том числе высокотехнологичная, медицинская помощь; 

3. скорая, в том числе скорая специализированная, медицинская помощь; 

4. паллиативная медицинская помощь. 

Медицинская помощь может оказываться в следующих условиях: 

1. вне медицинской организации (по месту вызова бригады скорой, в том числе скорой 

специализированной, медицинской помощи, а также в транспортном средстве при медицинской 

эвакуации); 

2. амбулаторно (в условиях, не предусматривающих круглосуточного медицинского 

наблюдения и лечения), в том числе на дому при вызове медицинского работника; 

3. в дневном стационаре (в условиях, предусматривающих медицинское наблюдение и 

лечение в дневное время, но не требующих круглосуточного медицинского наблюдения и 

лечения); 

4. стационарно (в условиях, обеспечивающих круглосуточное медицинское наблюдение и 

лечение). 

Формами оказания медицинской помощи являются: 

1. экстренная - медицинская помощь, оказываемая при внезапных острых заболеваниях, 

состояниях, обострении хронических заболеваний, представляющих угрозу жизни пациента; 

2. неотложная - медицинская помощь, оказываемая при внезапных острых заболеваниях, 

состояниях, обострении хронических заболеваний без явных признаков угрозы жизни пациента; 

3. плановая - медицинская помощь, которая оказывается при проведении 

профилактических мероприятий, при заболеваниях и состояниях, не сопровождающихся угрозой 

жизни пациента, не требующих экстренной и неотложной медицинской помощи, и отсрочка 

оказания которой на определенное время не повлечет за собой ухудшение состояния пациента, 

угрозу его жизни и здоровью. 

В соответствии со статьей 2 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ "Об основах 

охраны здоровья граждан в Российской Федерации", качество медицинской помощи - это 

совокупность характеристик, отражающих своевременность оказания медицинской помощи, 

правильность выбора методов профилактики, диагностики, лечения и реабилитации при 

оказании медицинской помощи, степень достижения запланированного результата. 

Обеспечение качества медицинской помощи является главной задачей любой медицинской 

организации. 
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Медицинское вмешательство - выполняемые медицинским работником и иным работником, 

имеющим право на осуществление медицинской деятельности, по отношению к пациенту, 

затрагивающие физическое или психическое состояние человека и имеющие профилактическую, 

исследовательскую, диагностическую, лечебную, реабилитационную направленность виды 

медицинских обследований и (или) медицинских манипуляций, а также искусственное 

прерывание беременности (п. 5 ст. 2 Федерального закона от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ "Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации"). 

В соответствии со ст. 20 Федерального закона от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ "Об основах 

охраны здоровья граждан в Российской Федерации" необходимым предварительным условием 

медицинского вмешательства является дача информированного добровольного согласия 

гражданина или его законного представителя на медицинское вмешательство на основании 

предоставленной медицинским работником в доступной форме полной информации о целях, 

методах оказания медицинской помощи, связанном с ними риске, возможных вариантах 

медицинского вмешательства, о его последствиях, а также о предполагаемых результатах 

оказания медицинской помощи. 

Перечень определенных видов медицинских вмешательства на которые граждане дают 

информированное добровольное согласие утвержден Приказом Министерства здравоохранения и 

социального развития РФ от 23 апреля 2012 г. № 390н "Об утверждении Перечня определенных 

видов медицинских вмешательств, на которые граждане дают информированное добровольное 

согласие при выборе врача и медицинской организации для получения первичной медико- 

санитарной помощи". 

Перечень определенных видов медицинских вмешательств, на которые граждане дают 

информированное добровольное согласие при выборе врача и медицинской организации для 

получения первичной медико-санитарной помощи: 

1. Опрос, в том числе выявление жалоб, сбор анамнеза. 

2. Осмотр, в том числе пальпация, перкуссия. 

3. Антропометрические исследования. 

4. Термометрия. 

5. Тонометрия. 

6. Исследование функций нервной системы (чувствительной и двигательной сферы). 

7. Лабораторные методы обследования, в том числе клинические, биохимические, 

бактериологические, вирусологические, иммунологические. 

8. Функциональные методы обследования, в том числе электрокардиогафия. 

9. Рентгенологические методы обследования, в том числе флюорография (для лиц 

старше15 лет) и рентгенография, ультразвуковые исследования. 

10. Введение лекарственных препаратов по назначению врача, в том числе внутримышечно, 

внутривенно, подкожно, внутрикожно. 

11. Лечебная физкультура. 

 

Информация о последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи 

Подкожное введение лекарственных препаратов 

Подкожная инъекция – это введение раствора для лечения и профилактики различных 

заболеваний в подкожную клетчатку. Ожидаемый результат: поступление лекарственного средства 

в организм.  Наиболее распространенным осложнением подкожной инъекции является боль около 

места инъекции в течение 1-2 дней после этого. Некоторые лекарства могут вызвать синяк или 

раздражение в месте инъекции. Введение лекарства в кровеносный сосуд. Это может изменить 

способ абсорбции лекарственного средства. Укол в зону кровеносного сосуда в редких случаях 

может вызвать серьезные осложнения. Однако вероятность попадания в кровеносный сосуд в 

подкожной клетчатке крайне редка.  

Внутримышечное введение лекарственных препаратов  

Внутримышечный укол представляет собой ввод лекарств непосредственно внутрь мышцы. 

Основной задачей манипуляции является ввод в ткани мышц раствора лекарственного средства. 

Ожидаемый результат: поступление лекарственного средства в организм.  Внутримышечные 

инъекции обычно приводят к боли, покраснению и припухлости или воспалению вокруг места 
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инъекции, часто образуется незначительная гематома либо отёчная шишка. Эти побочные 

эффекты, как правило, незначительны и длятся не более нескольких дней. В редких случаях могут 

быть повреждены нервы или кровеносные сосуды вокруг места инъекции, что приводит к сильной 

боли. 

Внутривенное введение лекарственных препаратов.  

Введение лекарственных средств или препаратов/компонентов крови в венозный сосуд. 

Ожидаемый результат: поступление лекарственного средства в организм.  Перед процедурой 

обязательно сообщите медсестре, если ранее имели место реакции на любые лекарственные 

препараты. Во время процедуры желательно сохранять относительную неподвижность конечности. 

Во время проведения процедуры незамедлительно сообщайте медсестре о появившемся 

дискомфорте в месте введения лекарства, и любом внезапном изменении вашего состояния.  

Взятие крови из периферической вены.  

Взятие крови из периферической вены требуется для проведения большинства лабораторных 

исследований, в том числе и простой профилактики (скрининга). Ожидаемый результат: получение 

биоматериала для проведения исследования.  Вокруг места прокола могут появиться небольшие 

синяки и припухлости, они пройдут в течение нескольких дней. Взятие крови из периферической 

вены позволяет получить диагностические образцы крови, которые отправляются в медицинские 

лаборатории для анализа, что помогает лечащим врачам диагностировать заболевания, проводить 

последующее наблюдение и/или терапевтический мониторинг.  

Прием (осмотр, консультация) врача-специалиста.  

 Ожидаемый результат: зависит от цели приема. Консультативный прием врача – это один из 

методов медицинского обслуживания, который предоставляет возможность получить 

консультацию опытного специалиста о текущем состоянии здоровья и рекомендации по 

дальнейшим мерам по лечению и профилактике заболеваний.  В целом, консультационный прием 

является неотъемлемой частью работы врача и представляет собой важный этап в диагностике и 

лечении различных заболеваний. Кроме того, консультативный прием врача может быть полезен 

для людей, которые хотят получить профилактический осмотр для поддержания своего здоровья в 

порядке. Но чтобы консультативный прием был максимально эффективным, необходимо четко и 

ясно описывать все симптомы и жалобы, а также следовать рекомендациям врача и проходить все 

предписанные обследования.  

Ультразвуковое исследование.  

Ультразвуковая диагностика (УЗИ) — это широко распространенный метод исследования, 

использующий звуковые волны высокой частоты, уровень отражения которых отличается от 

тканей организма разной плотности.  Он безопасный, безболезненный, не оказывает 

отрицательного влияния на организм и не подвергает человека негативному облучению. Данный 

метод является диагностическим, проводимым по назначению лечащего врача. Ожидаемый 

результат: заключение врача.  Ультразвуковая диагностика дает возможность исследования всех 

внутренних органов и структур. Обследование помогает подтвердить или опровергнуть 

патологические процессы, а также установить точный диагноз. На основе результатов подбирается 

наиболее подходящее лечение.  

Электрокардиография (ЭКГ)  

Представляет собой не инвазивную медицинскую процедуру, позволяющую осуществить 

диагностическую методику графической регистрации изменений электрической активности 

сердечной мышцы. Данный метод является диагностическим, проводимым по назначению 

лечащего врача. Проведение ЭКГ необходимо при: прохождении профилактического осмотра; 

подготовке к оперативному вмешательству; артериальной гипертензии; постоянных болезненных 

ощущениях в груди; ожирении; постоянно изменяющемся ритме сердечных сокращений.  

 

Информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, видах 

медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской 

помощи может содержаться: 

- на сайте Министерства здравоохранения Российской Федерации (https://minzdrav.gov.ru/) 

-  на сайте рубрикатора клинических рекомендаций (https://cr.minzdrav.gov.ru/) 
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